KATA PENGANTAR

Puji syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa yang telah memberikan rahmatnya kepada

penulis, sehingga dapat menyelesaikan Tugas Akhir (Skripsi) ini.

Penulis berharap skripsi ini bermanfaat untuk menambah informasi dan
wawasan mengenai gambaran tentang Budaya Organisasi dan Budaya Komunikasi Di
Dow Chemical Company, Tugas Akhir ini (skripsi) ini merupakan salah satu
persyaratan untuk memperoleh gelar Strata-1 Ilmu Komunikasi jurusan Publik
Relation (Humas). Penelitian ini merupakan penerapan ilmu komunikasi yang
penulis peroleh dalam perkuliahan.

Penulis menyadari banyak mendapat bantuan baik materil dan moril dari
berbagai pihak, karena itu penulis perlu menyampaikan terima kasih kepada:

1. Yang tersayang Orang Tua, Kakak, dan adik tercinta yang senantiasa memberikan
dukungan, baik semangat, perhatian serta Do’a hingga terselesaikannya fugas

2. Bapak DR.Ir.Arief Kusuma, MBA, selaku Rektor Universitas Esa Unggul.

3. Bapak Indrawadi Tamin, Ph.D, selaku Dekan Fikom Universitas Esa Unggul.

4. Bapak Sumartono S.S0s.M.Si sclaku Ketua Jurusan Fakultas Ilmu Komunikasi
Universitas Esa Unggul.

5. Bapak Drs. Hasyim Purnama, M.Si, sclaku dosen Pembimbing yang telah
berkenan meluangkan waktu, tenaga, pikiran dan setia membimbing dan memberi
petunjuk-petunjuk yang sangat bermanfaat sehingga terselesaikannya laporan ini.

6. Key informan dan informan ibu Ika, ibu Nufus, ibu Citra, ibu Laura, bapak Johan,

bapak Bayu, bapak Muradi, ibu Olivia, ibu Yani, ibu Eni, bapak Haji Kim Hong,

i



bapak Ridwan dan selaku Office Manager Tbu Fitria Suhastriany yang sudah
meluangkan waktunya dalam hal memberikan bahan-bahan yang diperlukan,

7. Bapak Hendy Palgunadi, selaku Manager Dow Oil & Gas Dow Chemical
Company yang telah mengijinkan untuk penelitian disana, beserta karyawannya
yang telah banyak memberikan informasi yang dibutuhkan penulis sehingga
terselesaikannya laporan ini.

8. Seluruh Dosen Fakultas Ilmu Komunikasi Universitas Esa Unggul yang telah
membimbing dan memberikan bekal pengetahuan selama perkuliahan.

9, Temen-temen seperjuangku Vembri, Ulfa, Atma, Fifi, Sr, Eveline, Ririn,
Krismania, dan Yumei terima kasih selalu setia berbagi dan bersama dalam suka
dan duka.

10.Untuk seluruh temen-temen Fikom lainnya angkatan 2005 — 2006 terutama
jurusan Publik Relation terima kasih semuanya,

11.Dan untuk semuanya yang tidak dapat disebutkan satu persatu. Terima kasih.

Penulis menyadari bahwa dalam penulisan tugas akhir ini masih jauh dari
sempurna, oleh karena itu penulis mengharapkan saran dan kritik yang bersifat
membangun untuk menyempurnakan tugas akhir ini.

Akhir kata penulis mengucapkan terima kasih untuk segala bantuan yang
diberikan dan perhatiannya, semoga tugas akhir ini dapat memberikan hasil yang

positif bagi para pembacanya,

Jakarta, Februari 2011

Penulis
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